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Bem-Vindos!
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Vídeos

• Chad and Steve (http://www.youtube.com/watch?v=cYDXshU2lqU)

• Net Sense (http://www.youtube.com/watch?v=df9WSZ_ljFc)

• Sort (http://www.youtube.com/watch?v=t_xkgcakREw)
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Transparência?

• Definição

• Sociedade

• Indivíduo

• Novos Meios
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Definição

• Num sistema óptico, transparência é a 
propriedade de ser transparente, isto é, que 
permite passar luz.

• Um princípio democrático: o direito de ser 
informado e ter acesso à informação. 

• Uma organização internacional que luta contra a 
corrupção.

• Um RNF
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Sociedade

• Prestação de Contas (Auditoria, CGU, SOX ...)

• Eleições

• Imprensa (mídia)



7©jcsplPUC-Rio/DI/LES

Indivíduo

• Jovens: a transparência como norma

• Uma nova coletividade

• E a solidariedade?

• Privacidade
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Novos Meios

• “The Medium is the Message” McLuhan

• "People make a great mistake trying to read me 
as if I was saying something … I don’t want them 
to believe me. I just want them to 
think.“McLuhan

• Change is pervasive, if comes either from the
medium as well as in the use of the medium.

• Information systems and media are starting to 
mingle into a new entity. 
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Novos Meios Software Social

• Delicious (http://del.icio.us/jcspl)

• Orkut

• LiveJournal (http://www.livejournal.com/stats.bml)

• YouTube

• Flickr
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E daí?

• Em breve engenheiros de software irão lidar com 
um novo requisito não funcional (RNF)  
transparência.

• A transparência é um conceito que está em 
processo de institucionalização. 

• A sociedade irá exigir transparência no software.

• O problema é como tratar esse RNF.

• Quais Métodos, Técnicas e Ferramentas estarão 
disponíveis?
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Sistemas de Software Transparentes

• Programação por Usuários Finais?

• Telas Transparentes?

• Facilidade de Uso?

• Inspeções iterativas?

O que o software está fazendo ou pode 
fazer?
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E os desafios?

Usaremos o  5W2H para melhor caracterizar o 
contexto da pesquisa
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"I Keep Six Honest
Serving Men ..."  Rudyard Kipling

I keep six honest serving-men
(They taught me all I knew);
Their names are What and Why and When
And How and Where and Who.
I send them over land and sea,
I send them east and west;
But after they have worked for me,
I give them all a rest. I let them rest from nine till five,
For I am busy then,
As well as breakfast, lunch, and tea,
For they are hungry men.
But different folk have different views; 
I know a person small-
She keeps ten million serving-men,
Who get no rest at all! She sends'em abroad on her own affairs,
From the second she opens her eyes-
One million Hows, two million Wheres,
And seven million Whys! 

The Elephant's Child



14©jcsplPUC-Rio/DI/LES

O que?

• Estudo de meios para tornar o software 
transparente. 

• Ponto de vista: do utilizador

• Nível de detalhe 
– O foco é em o que estudar.

– Qual o nível de granularidade?

– Limite: software (circuitos maleáveis)
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Por que?

• Cientistas

• Demanda

• Contribuição
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Onde?

• Produtos

• Serviços

• Processos

E o software embarcado? 
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Quando?

• Periodicidade

• Freqüência

• Duração
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Quem?

• Comunidade de pesquisa

• Engenharia de Software

• Diferentes atores (interessados)
– Agências reguladoras

– ONG´s

– Grupo de usuários

– Engenheiros de Software
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Como?

• Aqui reside o cerne da questão

• Níveis de abstração

• Tecnologias de apoio

• Correlações entre Requisitos Não-Funcionais
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Possíveis Correlações entre RNFs

Usabilidade

Fidedignidade

++

--

--

Transparência

Segurança

PrivacidadePerformance

++

--



21©jcsplPUC-Rio/DI/LES

Quanto custa?

• Qualidade X Custo

• O cerne da Engenharia

• A princípio: custo alto

• A princípio: segunda ordem.
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Quanto custa?

• Qualidade X Custo

• O cerne da Engenharia

• A princípio: custo alto

• A princípio: segunda ordem.
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Impacto no Custo

Usabilidade

Fidedignidade

++

--

--

Transparência

Segurança

PrivacidadePerformance

++

--

Custo

--

-- -- --

-- --
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Exemplos

• Cairu

• Werpapers

• Navegador

• C&L
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C&L
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Situação atual

• Conformidade com (Sarbanes-Oxley Act of 2002)

• Ombudsman

(http://www.ombud.gov.bc.ca/about_ombudsman/about_ombudsman.htm)
• Transparency Software (sumarização de banco de dados)

• Palamida (auditoria com vistas a propriedade de código) 

(http://www.palamida.com/about)
• Reflective (Análise de código com testes)

• “The key advantage of open source is you can see the
code “ (Blankenhorn em Corante)
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V-Zero

• Espaço de Nomes (LAL (http://usuarios.arnet.com.ar/ogarcia/lel.htm ) e 
Ontologias)

• Baseline de Requisitos (Evolução)

• Cenários entremeados no Código

• Modelagem de Processos

• Draco-PUC

• Modelos Orientados a Metas (V-graph, SDsituations)

• Características Transversais

• Variabilidade de Software
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Baseline
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V-Graph

SOFTGOALSOFTGOALGOALGOAL

TASKTASK

descomposition

contribution (+ or -) 

operationalization

Bruno González-Baixauli
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Características Transversais

Lyrene Fernandes da Silva 
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Características Transversais

Lyrene Fernandes da Silva 
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Variabilidade

AndAnd

AndAnd

Adaptable [Input, 
Motor Disability]

Adaptable [Input, 
Motor Disability]

Adaptable [Input, Speech Disability]Adaptable [Input, Speech Disability]

Adaptable [Compose,
Mental Disability]

Adaptable [Compose,
Mental Disability]

Use [Compose,
PCS]

Use [Compose,
PCS]

Use
[Voice Recognition]

Use [Input,
Buttons]

Use [Input,
Buttons]

Use [Input,
Sweet]

Use [Input,
Sweet]

Receive
[Message]
Receive

[Message]

Compose
[Message]
Compose
[Message]

Emit [Message]

Communicate [Message]

Input
[Message]

Input
[Message]

a b

Softgoal Goal Task ReferenceOperationalization Decomposition AO RelationshipContribution

Bruno González-Baixauli
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Variabilidade

OrOr OrOr

AndAnd

Use [Input,
Sweet]

Emit [Message]

Adaptable [Input,
Motor Disability]

Input [Message]

Use [Input,
Buttons]

Adaptable [Input, 
Mental Disability]

Use [Compose, SPC]

Compose [Message]

Adaptable [Input,
Speech Disability]

Use
[Voice Recognition]

Softgoal
Goal
Task
Reference
Operationalization
Contribution
Decomposition
AO Relationship

Bruno González-Baixauli
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Dever de Casa

• Ambientes Reflexivos

• Monitoração

• Monitoração de Requisitos

• Visualização

• Assinaturas de Código

• Consultas como visões

• Estruturas de Colaboração (Ibis, Neo-tribes, ...)
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Oportunidades

• Pesquisa

• Contribuição Social

• Produção de Produtos com Demanda Futura

• Junte-se a nós!
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Obrigado!


